
投保须知

1. 投保前请您仔细阅读保险产品条款和投保提示书，请重点关注保险责任、免除保险人责任的条款、犹豫期、退

保等关键信息，确保已完全理解。

2. 请您在全面理解的基础上，选择适合的保险金额和保险期间。请根据您的交费能力，选择合适的交费期间和交

费金额， 以确保本次投保计划符合您的保险需求，无法持续支付保险费会导致合同效力中止或合同解除，由此会

使您蒙受经济上的损失。

3. 保险期间超过一年的电子保险合同，生效之日视为您的保险合同签收日，自保险合同生效之日起十日内为犹豫

期，保险合同生效日载明于保险单，您在犹豫期内解除保险合同的， 本公司在扣除工本费后向您无息退还您所支

付保险费。若您在犹豫期后解除保险合同的，本公司将退还保险合同的现金价值。 犹豫期后解除合同，您会遭受

一定损失。

4. 您须如实、准确地向我公司提供投保人、被保险人和指定受益人的姓名、性别、出生日期、身份证件或身份证

明文件的类型、号码，以及投保人的联系电话和联系地址等客户个人信息，如不提供或者不能完整提供的，本投保

申请将不能被核保通过。如提供虚假的客户信息，将导致我公司无法为您提供客户回访、交费提醒、通知寄送等售

后服务以及按照保险合同约定给付保险金，将严重影响投保人、被保险人依合同享有的权益。所有告知事项均以电

子文件记录的告知为准，口头告知无效。

5. 我公司采集的客户信息，特别是联系电话和联系地址的用途，包括但不限于用于计算保费、核保、寄送保单和

客户回访等。本公司在对投保人、被保险人个人信息严格保密的基础上，因业务需要对投保人或被保险人之个人资

料， 有搜集、计算机处理、传递的权利。本公司承诺未经客户同意，不会将客户信息用于本公司和第三方机构的

销售活动。

6. 您须如实告知投保人、被保险人的健康和财务信息，如不如实告知投保人、被保险人的健康、财务信息的，本

公司有权依法解除保险合同，并对合同解除前发生的保险事故不承担保险金给付责任。

7. 若你投保的是分红保险产品：

(1) 分红保险产品的红利分配是不确定的；

(2) 产品说明书中的测算数字只是对未来收益的假设，不能理解为对未来的预期，分红是不能保证的。

8. 若你投保的是万能保险产品：

(1) 请您仔细阅读万能保险条款以便全面了解您享有的保障范围、本公司承担的保险责任、本公司不承担保险责任

的情形、以及当约定的保险责任发生时您可获得的给付金额的计算方法；

(2) 请您仔细阅读您所投保的万能保险条款以便全面了解您需支付的各项费用的具体扣除情形及您的个人账户价

值的计算方法。特别提醒您注意您所交纳的保险费并非全部计入您的个人账户，而是要扣除部分保费用于保险

保障和保险公司经营管理；



(3) 请勿以您已交纳的全部保费为基础来简单套算保证收益；

(4) 万能保险产品仅对个人账户价值的增长提供一个最低保证，实际结算利率高于最低保证利率的部分本公司是不

予保证的；

(5) 请您随时关注您的保险合同状况，并及时交纳保费，避免出现因保险合同现金价值不足而影响合同的效力的情

形。

9. 若你投保的是投资连结保险产品：

(1) 请您仔细阅读投资连结保险条款以便全面了解您享有的保障范围、本公司承担的保险责任、本公司不承担保险

责任的情形、以及当约定的保险责任发生时您可获得的给付金额的计算方法；

(2) 请您仔细阅读您所投保的投资连结保险条款以便全面了解您需支付的各项费用的具体扣除情形及您的个人账

户价值的计算方法。特别提醒您注意您所交纳的保险费并非全部计入您的投资账户，而是要扣除部分保费用于

保险保障和保险公司经营管理；

(3) 设有多个投资账户时，您有选择投资账户的权利。投资风险由您本人承担，获得的回报具有不确定性；

(4) 投资连结保险产品说明书中的测算数字只是对未来收益的假设，不能保证投保人未来的实际收益；

(5) 请您随时关注您的保险合同状况，并及时交纳保费，避免出现因保险合同现金价值不足而影响合同的效力的情

形。


